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            Wichtige Informationen für die Therapie (Therapievertrag)
Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Patientinnen und Patienten,

zunächst freut es mich sehr, Sie als neue KlientInnen in meiner Praxis begrüßen zu dürfen. Ich kann mir vorstellen, dass einigen von Ihnen der Weg in die Therapie nicht gerade einfach gefallen ist. Mein Bemühen im Rahmen der Therapie besteht u. a. darin, Sie zu begleiten und Ihnen diesen Weg bzw. diesen Schritt zu erleichtern, damit Sie sich auf die Therapie besser einlassen können. Mir ist bewusst und klar, dass Sie sich für diesen Schritt entschieden haben, um sich helfen zu lassen und um Ihre Ziele zu erreichen, die Sie sich vorgenommen haben.
Jede Art von Begegnung hat eigene Regeln und Strukturen, die notwendig sind, um Missverständnisse zu vermeiden. Da mir viel an Klarheit und Verbindlichkeit in meiner Arbeit mit Ihnen liegt, möchte ich Ihnen die nachfolgenden Punkte vorstellen, die als Basis für eine gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit in der Therapie dienen:
· Das Erstgespräch ist der mögliche bzw. evtl. Beginn der Psychotherapie; wir lernen uns kennen, ich erfahre wichtige Einzelheiten Ihrer Vorgeschichte und Symptomatik, die eine Therapie notwendig machen und Sie können Fragen stellen. Nach dem Erstgespräch (auch 1.probatorische Sitzung genannt) folgen je nach Vereinbarung 4 weitere probatorische Sitzungen. 

· Nach den 5 probatorischen Sitzungen wird die Entscheidung bezüglich des weiteren Vorgehens gemeinsam gefällt. Sie füllen einen Antrag auf eine Psychotherapie aus und ich reiche ihn mit meinen eigenen Befunden und Antrag zusammen bei Ihrer Krankenkasse ein. Wir erfahren beide etwas später durch eine direkte Benachrichtigung von der Genehmigung der Krankenkasse.
· Dann beginnt die eigentliche beantragte Psychotherapie, die Termine werden Ihnen mitgeteilt, es gibt dafür mehrere Varianten, die mit Ihnen individuell vereinbart werden.
· Bereits bei der Terminvergabe für das Erstgespräch werden Sie am Telefon nach Ihrem Namen, Ihrer Telefon- oder Handynummer sowie Anschrift gefragt.

· Sollten Sie dem Erstgespräch ohne vorherige verbindliche Absage fernbleiben, wird Ihnen eine Rechnung von 40 Euro ausgestellt. Zeit kostet bekanntlich und ist außerdem viel Wert, insofern führt ein Nichterscheinen Ihrerseits zu unnötiger Verzögerung meiner Tätigkeit und es entsteht mir ein Schaden, da ich niemanden an Ihrer Stelle so kurzfristig bestellen kann. Außerdem ist es unfair anderen auf einen Termin wartenden Patienten gegenüber.

· Wenn Sie weiteren Terminen  (probatorischen Sitzungen oder vereinbarten Therapiestunden) ohne vorherige verbindliche Absage fernbleiben, übernehmen Sie die Kosten für eine volle Stunde, das sind dann 80 Euro.

· Eine verbindliche Absage sollte spätestens 2 Tage vor dem bereits vereinbarten Termin erfolgen.
· Bei plötzlichen Erkrankungen (auch Ihrer Kinder) oder Unfällen u. ä.  kann eine Absage des Termins nur nach direktem Gespräch mit mir erfolgen.

· Bei Absagen einen Tag vor dem vereinbarten Termin übernehmen Sie die Hälfte der Kosten für eine Therapiestunde, das sind 40 Euro, bei Absagen am Tage der Terminvereinbarung muss die gesamte Stunde von Ihnen beglichen werden (80 Euro).

· Meine Hoffnung ist, dass es möglichst nicht zu solchen Situationen kommt, aber dies ist leider manchmal unvermeidlich.

· Grundsatz dieser Vereinbarung ist der gegenseitige Respekt und die notwendige Wertschätzung vor- und füreinander.

· Wenn Sie diesen Text lesen, sich damit einverstanden erklären und unterschreiben, gilt diese Vereinbarung als verbindlich.

Ich danke Ihnen für Ihr Verständnis und ich freue mich auf eine gemeinsame gute und erfolgreiche Therapiezeit.

Naiel Arafat

Ich habe den Text gelesen und bin damit einverstanden

Peine, den                                
